ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Cégkozért Kft. (székhely: 2120
Dunakeszi, Baratsag u. 21. addszam: 14594388-2-13; tovabbiakban: Szolgaltaté) és az elektronikus
szolgaltatast igénybe vevé vasarld (a tovabbiakban: Vasarld) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.
(tovabbiakban: Felek)

1.Magqunkrdél

1.1. A webaruhazat olyan szolgaltatasokkal és lehet6ségekkel igyekeztiink felépiteni, hogy Vasarldink minél

egyszeriibben megtalalhassak, kivalaszthassak és megvasarolhassak a keresett termeéket.

A webaruhaz funkcioit igyekeztink a felmerilé igényekhez igazitani, és ezen tulmenden prébaljuk
megkonnyiteni, segiteni a vasarlast. A legmegfelelébb termék kivalasztasanak eldsegitésére, igyeksziink

Vasarloinknak a lehetd legtdbb informacidt nyujtani a kivalasztott termékekre vonatkozoan.

1.2. A webaruhazat az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. térvény ("Ektv.”) alapjan szolgaltatoként

tarsasagunk mikodteti.
1.3. Tarsasagunk Ektv 4.§-ban el@irt kotelezd adatszolgaltatasa a 2. menipontban talalhato.

2. Tajékoztato adatok

Cégkodzért Kit.

o székhely: 2120 Dunakeszi, Baratsag u. 21. X/63.
e a szolgéltatét nyilvantartasba bejegyzd birésdg: Pest Megyei Birosag mint Cégbirésag
e cégjegyzékszam: 13-09-125468
e adoszama: 14594388-2-13
e pénzforgalmi szama: 10700653-48526007-51100005
o képvisel6je: Németh Tamas
o elérhetbségek:
o telefon: 06-20-455-74-21

e e-mail: info@cegkozert.hu



3. Vasarldéinkrol

3.1. Webaruhazunkban megtalalhaté barmely aru vasarldja lehet barmely, szolgaltatasainkat igénybe vevd

természetes személy, jogi személy és jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet.

3.2. Leend6 vasarloinkat kérjuk, hogy elsé vasarlasuk el6tt regisztraljak magukat. A regisztracidval vasarlonk

tudomasul veszi a "Vasarlasi feltételekben” foglaltakat.

3.3. Ha vasarldnk elfelejti jelszavat, kérésére Ujra rendelkezésre bocsatjuk. A jelsz6 atadasabdl, illetéktelen
személy altali felhasznalasabdl eredd karokért a jelszé tulajdonosat terheli felelésség. A hibas regisztracios

lapok elklldésébdl keletkezé karokért a szolgaltaté nem vallal felel§sséget.

4. Vasarlas, megrendelés

A webaruhazban torténé vasarlas elektronikus Gton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben
meghatarozott modon. A Felek kozotti szerz6dés a megrendeld adatlap valamennyi kotelezéen kitoltendd
mezéjének kitdltését és a beirt adatok ellenérzését kovetben, a Rendelés véglegesitése ikonra kattintas
megerositésével jon létre. A felek kozott ily moédon, magyar nyelven létrejott szerzddés, irasba foglalt
szerz8désnek minésul, a Szolgaltatd azt iktatja, és annak létrejottét kovetd 3 (harom) hénapig 6rzi.

5. A szerzodéskotéshez sziikséges technikai Iépések

5.1 A képernyd bal oldali savjaban talalhaté a kdzértben arult 6sszes termék, kategoérianként felsorolva.

5.2 Adott termék megrendeléséhez, az &aru mellett 1évd kis ablakba irhatja be, mennyit szeretne
megrendelni. A darabszam megadasa utan kattintson a ,kosarba” feliratra. igy a kivalasztott termék
bekerllt a kosaraba a kért mennyiségben. Ezt a folyamatot ismételve - minden egyes terméknél -
megtoltheti kosarat.

5.3 A kosarba dobott termékek listajat, azok mennyiségét, arat, a kiszallitasi dijat, valamint az On altal
fizetendd végbsszeget a képernyd jobb savjaban lathatja. Ha végzett a bevasarlassal, kattintson a
képernyd felsé részén a "kosar" ikonra. Itt médosithatja vagy tordlheti tételenként a kosarba tett aruk
darabszamat. Ha mindent rendben talédl, a ,rendelés folytatdsa” gombra kattintva eljut az utolsé
Iépéshez. Itt még visszaléphet kosarahoz, médosithatja a személyes- valamint a szadmlazasi adatait. Ha
itt is minden rendben van, kattintson a "rendelés véglegesitése" gombra. Ezzel eljuttatta hozzank
rendelését, melyrél visszaigazolast adunk e-mailben.



6. Jogi és e-kornyezet

6.1. Webaruhazunkbdl torténd vasarlasokat az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII. térvény Ektv.
tovabbd a tavollévék kdzott kotott szerz8désekrdl sz616 17/1999.(11.5.) Korm.rendelet, a fogyasztévédelemrdl

520616 1997.évi CLV. térvény, valamint a Polgari Térvénykonyvrél sz6l6 1959.évi IV.tdrvény szabalyozza.
6.2. A hivatkozott jogszabalyokat a Jogi hattér menulpont alatt megtekintheti.
7. Arak

7.1. Webaruhazunkban feltiintetett valamely szolgaltatasunk kizarélag akkor ingyenes, ha az kilon
feltiintetésre kerll, ellenkezé esetben annak igénybe vételéért minden esetben az ott feltlintetett ellenértéket
kell vasarlonknak medgfizetni. Tarsasagunk szabadon élhet az arvaltoztatds jogaval. Az arvaltozasok akkor
lépnek életbe, amikor a webaruhazban online megjelennek. Amennyiben vasarlénk gazdalkodé

szervezetként regisztralt, a kozolt arak az AFA 6sszegét tartalmazzak, illetve az AFA 6sszege kiilén kerdil

feltintetésre a kosar tartalmanak megjelenitésére kattintva, amennyiben pedig vasarldonk természetes
személyként regisztralt, abban az esetben a termék AFA &sszegét tartalmazé ara kerll feltiintetésre. Az arak
minden esetben a Magyar Koztarsasag torvényes fizetéeszkdzében keriilnek megallapitasra. A kézolt arak a

hazhozszallitas koéltségeit nem tartalmazzak.

7.2. Amennyiben a Szolgaltatdé minden gondossaga ellenére hibas ar kerll a Webaruhaz fellletére, kiilénds
tekintettel a nyilvanvaléan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsilt aratdl
jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd
nem koteles a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténé szallitast, amelynek

ismeretében az vasarlo elallhat vasarlasi szandékatol.

8. Fizetési feltételek

A Vasarld szamlajat kiegyenlitheti készpénzben az aru atvételekor, vagy atutalassal, mely szamlat 10 napos

fizetési hataridével allit ki a Szolgaltato.



9. Hazhozszallitas feltételei és dijai

9.1. A Vasarl6 adott napon 17.00 6raig leadott rendelése a kdvetkezd munkanapon keril kiszallitasra.
Szombaton és vasarnap nincs kiszallitas, a pénteken leadott rendelés hétfén kerll kiszallitasra. Budapest
egész terlletén, valamint: Dunakeszi, G6d, Szentendre és Vac térségekbe egységes kiszallitasi dij: 700 Ft.
Egyéb tertletekre a szallitési dij egyedileg keril meghatéarozasra, amirdl a szolgaltatd a vasarlot tajékoztatja,

melynek ismeretében a Vasarl6 a szerz6déstdl elallhat.

9.2. A szerz6désben vallalt hataridén belll t6rténé teljesitésért mindent megteszink. Ha a szerz6dést ennek
ellenére mégsem tudjuk teljesiteni, mert az aru mégsem all rendelkezésre, haladéktalanul tajékoztatjuk

vasarlonkat, és részére a mar megfizetett 6sszeget visszatéritjik.

9.3. A szdllitasi koltség a megrendel6t terheli. Ennek dsszege a valasztott széllitdsi mod és a rendelés
helyének fliggvényében valtozik. Erre vonatkozé informacidink a Vasarlasi feltételek menipont alatt

talalhato.

9.4. Kérjuk a csomagot kézbesitéskor a kiszallité elétt sziveskedjék megvizsgalni, és ha sérult, vetessen fel
jegyz8konyvet, s ne vegye at a csomagot, vagy a probléma megoldasa érdekében hivjak az

ugyfélszolgalatot. Reklamaciot az esetleges sériilésekrél az atvétel utan nem all médunkban elfogadni!

10. Jotallas, Szavatossag, Garancia:

10.1. Webaruhazunk kizardlag j6 min6ségl, hibatlan termékeket forgalmaz. Az egyes termékek
forgalmazasa mindenben megfelel a hatalyos magyar jogi el6irasoknak. Az altalunk eladott termékekre
biztositjuk a vasarlaskor hatélyban |évd jogszabalyokban elSirt szavatossagot és jétallast. A garancialis

igényt minden esetben az tgyfélszolgalatnal kell irasban bejelenteni.

10.2. A webaruhdzunkban forgalmazott bizonyos tartés fogyasztasi cikkek kotelezd jotallasarol a 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet utasitdsai az iranyaddak. A 72 6r4s cseregarancidval élhet a vasarld, ha a
rendeltetésszerli hasznalatot a meghibdsodas akadalyozza. A kereskeddnek jogaban all a vasarolt
termékkel kapcsolatos jelzett hibat felllvizsgaltatni a szakszervizzel, és abban az esetben, ha a hiba a nem

rendeltetésszer(i hasznalatra vezethet6 vissza, a javitasi koltség a vevét terheli.



11. Arutajékoztatod

11.1. A webaruhazban minden forgalmazott aru képe és lényeges tulajdonsagait feltiinteté termékleirasa,
tovabbd — ha van ilyen — az aru hasznalatara vonatkozé specialis utasitas, illetve az aru hasznélataval jaré
esetleges veszeélyekrél szolo tajékoztatd megtalalhatd. Vasarlonk megrendelésének visszaigazolasaval

egyidejlleg irasbeli tajékoztatot is kap a Korm.r. altal eldirt 2.§-a szerinti kotelezé tartalommal.

Az irasbeli tajékoztatd tartalmazza a vallalkozds azonositasra alkalmas adatai mellet, a kivalasztott termék
Iényeges jellemzdit, az arat, annak jarulékos terheit, esetleges szallitasi illetve postakoltségét, tovabba a
szallitas és teljesités feltételeit, tajékoztatast tartalmaz a vallalkozas ajanlati kbtottségének idejérdl, illetve a

fizetési-, és egyéb szerz6dési-, feltételekrdl, tovabba az elallas jogardl.

11.2. A forgalmazott termékek — ahol ezt a hatalyos jogszabalyok eléirjak — magyar nyelv( arutajékoztatojat
és hasznalati utasitasat az aruhoz mellékeljuk. Ha véletlenll nem kapna kézhez az aruval egyutt a kdtelezd
haszndlati utasitast, azt azonnal — mieldtt az arut hasznélatba veszi — jelezze Ugyfélszolgalatunknal,

pétoljuk.

11.3. Amennyiben a webaruhazunkban talalhaté barmely aru mindségével, alapveté tulajdonsagaval,
hasznalataval, hasznalhatésagaval kapcsolatban, a portalon kézoélteknél t6bb informaciéra van sziksége,

kérjuk, forduljon bizalommal tgyfélszolgalatunkhoz.

12. Ugyfélszolgalat,

A Tarsasag a vevoéi igények kielégitésére tigyfélszolgalatot mikddtet, amelyet a vevék a kdvetkezdk szerint

érhetnek el:

Ugyfélszolgalati iroda helye: 2120 Dunakeszi Baratsag u. 21. X/63.
Ugyfélszolgalat nyitva-tartasa: hétfé, kedd, szerda, csiitértok, péntek 08.00-16.00
Postacim: 2120 Dunakeszi, Baratsag u. 21. X/63.

Telefon: +36 (20) 455-74-21

Internet (webcim): www.cegkozert.hu

E-mail: info@cegkozert.hu



13. Vevo eldllasi joga

13.1. Amennyiben vasarlonk természetes személyként regisztralt, a szerz6déstél szamitott 8 (nyolc)
munkanapon belil indokolas nélkil elallhat. Az elallas joga attél a naptol kezdédéen gyakorolhatd, amikor a
vasarld az arut atvette. Az &ru visszaszolgaltatdsaval kapcsolatos koltségek a vasarlot terhelik.
Webaruhdzunk az aru ellenértékét legkésébb az elallast kdvetd 30 (harminc) napon belll tériti vissza.
Vasarlonk nem gyakorolhatja az elallasi jogat: olyan aru értékesitése esetén, amely a vasarlé személyéhez
kotott, illetve amelyet a vasarlo kifejezett utasitasai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy amely
természeténél fogva nem szolgaltathatdé vissza, hang-, kép- illetve szamitdgépi szoftver példanyara

vonatkozo szerz6dés esetén, ha a csomagolast a vasarlé mar felbontotta.

14. Az e-szerzodésrol:

14.1. Az e-szerz6dés megkotésének, illetve maganak a szerz8désnek a nyelve a magyar.

14.2. A szerz8déskotéshez szikséges, egymasra épuld technikai |épéseket a rendszer automatikusan
kinalja fel vasarldinknak. A folyamatot a vaséarl6 a megrendelés elkildéséig barmikor megszakithatja.
A megrendelés elklldését megel6z6en vasarloinknak lehetésége nyilik az altala bevitt adatokat ellenérizni
és az esetleges adatbeviteli hibakat javitani. Vasarlonk altal elkildott megrendelés szerzédéskotésre
iranyuld jognyilatkozatnak mindsil. Az e-szerz6dés akkor jon létre, amikor a megrendelés altalunk torténd
visszaigazolasa vasarlo partneriinkhéz altala hozzaférhetéen megérkezik. Amennyiben ez a megrendelés

elkildésétdl szamitott 48 6ran belll sem érkezik meg, partneriink mentesul az ajanlati kétottség alol.

14.3. A megrendelés és a visszaigazolas Utjan létrejott e-szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil,

amit a webaruhaz iktat és archival, az utébb, 3 honap idétartamon belll hozzaférhetd.

14.4. A szerz6d6 felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseiket
targyalasok utjan rendezzék. Amennyiben targyalasos uton nem lehetséges a jogvita rendezésére, szerz6d6
felek értékhatartol fiuggben a Pesti Koézponti Kerlleti Birdsag, illetve a Fdvarosi Birésag kizardlagos

illetékességének vetik ala magukat.

15. Szerzoi jogok, adatvédelem

15.1. A webaruhaz oldalain talalhaté 6sszes adat, informacié és a honlap design-ja, felépitése a honlapon
lathatd formaban szerzdi jogi védelem alatt all. Ezen elemek jogtulajdonosi hozzajarulas nélkdli

felhasznalasa a szerz8i jogok megsértése miatti jogkdvetkezményekkel jar.

15.2. Az ugyfelek adatainak kezelésekor a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek( adatok
nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIIl. térvény mindenkor hatalyos rendelkezései az iranyaddak. A
rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kotétten, kizardlag a szerz8dés teljesitése és a szerz6dés
feltételeinek késdObbi bizonyitasa érdekében tarolja, azokat harmadik félnek nem adja ki. Tarsasagunk a
webaruhaz GzemeltetSjeként az oldalak hasznélata soran, betartja a vonatkozé adatvédelmi térvények és

rendelkezések elbirasait.



